
  
 

Anhang zur Taxordnung 
 
Betreuung 
 
Leistungsumfang der Betreuungsleistungen 
 
 Einführung und Unterstützung beim Einleben im Heimalltag und bei 
 Änderungen 
 Alltagsgestaltung 
 Aktivierungsangebote (Turnen, Gedächtnistraining, sonst. Aktivierung) 
 Tagesstrukturen 
 Vermittlung von Sicherheit und Geborgenheit während 24 Stunden 
 (Nachtwachen auf beiden Abteilungen inkl., falls nötig, Pikettdienst 
      durch dipl. Fachperson) 
 Kommunikation im Alltag (vermittelnde Gespräche mit Angehörigen/Dritten usw.) 
 Förderung und Unterstützung sozialer Kontakte 
 Pflege-Einstufung erheben & überprüfen (mind. 2 x jährlich) 
 Medikamentenverwaltung (Bestellung, Abholung, Richten, Kontrolle) 
 Koordination involvierter Dienste wie: 

Apotheken, Spitäler, Ärzte, Physio- & Logopädie, Coiffeuse, Fusspflege, 
Hörservice, Dentalhygiene, Zahnärzte, Fahrdienste, usw. 

 Betreuung durch Seelsorge 
 Veranstaltungen Inhouse 
 Begleitung/Mobilisierung in Speisesaal und an Anlässe etc. 
 Begleitung und Unterstützung in Krisensituationen 
 Begleitung der Bewohnerinnen und Bewohner und Angehörigen in der 

Sterbephase 
 Freiwilligennetzwerk 
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